Raspundere civila pentru agenti de asigurare

Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea de asigurari: Grawe Romania Asigurare S.A.

Produsul: Raspundere civila

Informatiile precontractuale si contractuale complete referitoare la produs sunt oferite clientului in Polita de asigurare, in anexele
acesteia si in Conditiile de asigurare.

Despre ce tip de asigurare este vorba?
Asigurare de raspundere civila fata de terti pentru persoane fizice sau juridice.

Ce se asigura? Ce nu se asigura?
J

¥ Pot fiasigurate, in limita sumelor asigurate inscrise Nu sunt acoperite obligatiile asiguratului de

in polita de asigurare sau in conditiile de asigurare, despagubire:
obligatiile de despagubire ce revin asiguratului X din cauza daunelor provenite prin eludarea
din cauza unei daune pur financiare conform deliberata a legii, requlamentelor, instructiunilor

prevederilor legale privind raspunderea civila de %
drept privat in legatura cu incalcarea obligatiei

de a lucra prudent sau cu incalcarea regulilor
profesionale aferente activitatii de intermediere in
asigurari.

din tranzactiile care contravin bunelor moravuri
sau care se supun legilor penale

X din tranzactiile financiare, monetare, de credit,
de imprumut, ipotecare la termen sau cu titluri
de valoare in cazul in care acestea nu fac obiectul
activitatii de intermediere in asigurari

X din cauza incalcarii prevederilor relevante din
legea privind protectia datelor, a obligatiei
de confidentialitate, precum si din utilizarea
neautorizata a secretelor comerciale si de afaceri

X din activitatile asiguratului actionand in calitate
de membru in consiliul de supraveghere al unei
societati comerciale

ﬂ Exista restrictii de acoperire?
Nu se asigura:

daunele anterioare preludrii in asigurare

daunele produse cu intentie de cétre contractant /
asigurat

pretentiile de despagubire cu caracter penal

daunele din activitatile asiguratului actionand in
calitate de inspector sau constatator in evaluarea
valorii unei daune

Unde beneficiez de asigurare?

¥ Exista protectie prin asigurare in cazul in care incalcarea se produce intr-un stat membru al UE sau intr-un stat al SEE sau in
Elvetia.



Ce obligatii am?

inainte de producerea evenimentului asigurat:

«  obligatia de a raspunde in scris la intrebdrile formulate de asigurator si, de asemenea, de a declara, la data incheierii
contractului, orice factori cunoscuti si care sunt, in mod obiectiv, relevanti pentru evaluarea riscului

«  daca imprejurarile esentiale privind riscul se modifica in cursul executdrii contractului, contractantul / asiguratul este
obligat sa comunice in scris asiguratorului schimbarea

«  contractantul / asiguratul este obligat sa ia toate masurile prevazute prin acte normative si orice alte decizii, dispozitii sau
proceduri adoptate de catre autoritatile publice centrale si locale, precum si toate celelalte masuri ce ajutd la prevenirea
cazurilor de dauna si nu va permite unor terte persoane sa incalce aceste masuri

«  contractantul / asiguratul este obligat sa plateasca primele de asigurare la termenele scadente si in cuantumurile
prevazute in polita de asigurare

Dupa producerea evenimentului asigurat:

«  obligatia de reducere a daunelor: contractantul / asiguratul este obligat sd ia toate masurile posibile pentru evitarea
producerii de daune sau, dupa caz, pentru reducerea daunelor deja provocate

+  obligatia anuntarii daunei: contractantul / asiguratul trebuie sa anunte asiguratorul in termen de o saptamana de la data la
care a luat la cunostinta producerea evenimentului asigurat

- obligatia clarificarii daunelor: contractantul / asiguratul trebuie sa transmita orice informatii necesare pentru
stabilirea producerii evenimentului asigurat sau a valorii obligatiei de plata a asiguratorului; contractantul trebuie sa
imputerniceasca avocatul (atat pentru actiunea civila, cat si pentru actiunea penala) numit de catre asigurator, sa ii ofere
toate informatiile necesare si sa lase in grija acestuia conducerea procesului.

« Incazul in care contractantul / asiguratul nu respecta cu intentie sau din culpa oricare dintre obligatii, asiguratorul
este scutit de obligatia de platd a despagubirii. In cazul nerespectarii din culpa, asigurdtorul rimane obligat la plata
despagubirii atat timp cat nerespectarea nu a avut influenta asupra constatarii producerii unui eveniment asigurat in
conformitate cu conditiile contractuale si nici asupra stabilirii obligatiei de plata a asigurdtorului sau a valorii acesteia.

Cand si cum platesc?
Contractantul este obligat sa plateasca primele de asigurare la termenele scadente si in cuantumurile prevazute in polita de

asigurare.

Prima se pldteste anticipat si integral pentru fiecare perioada de asigurare. Se poate conveni plata in rate, iar in acest caz
asiguratorul va percepe un adaos de subanualitate.

Primele se platesc prin modalitatile si in conturile comunicate de asigurdtor la incheierea contractului si pe parcursul derularii
acestuia.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Protectia prin asigurare incepe la data mentionata in polita, dar nu mai devreme de ziua urmatoare datei platii primei de
asigurare, daca asiguratorul a acceptat incheierea contractului de asigurare.

Contractul de asigurare inceteaza la data inscrisa in contract sau anterior acestei date in cazurile prevazute in conditiile de
asigurare.

Cum pot sa reziliez contractul?

Pe parcursul duratei contractuale, contractantul poate sa denunte contractul de asigurare numai cu notificarea prealabila a
asiguratorului, cu un preaviz de minim 20 de zile.



