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Prin acest document va sunt oferite informatii principale sumarizate privind acest produs de asigurare. Informatiile
precontractuale si contractuale complete referitoare la produs va sunt oferite in alte documente aferente contractului de
asigurare.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Aceasta este 0 asigurare care acopera raspunderea civila profesionald a agentjlor de asigurare, declansata doar in legatura cu activitatea
profesionala desfasurata de catre acestia, ca urmare a unei fapte culpabile savérsite in exercitarea profesiei. Prevederile acestei asigurari
se completeaza cu prevederile Asigurarii de raspundere civila generala.

Ce se asigura? E Ce nu se asigura?
Gothaer acordd despagubiri in limitele prevazute in Gothaer nu acorda despagubiri daca:
polita de asigurare pentru: % cererea de despagubire sau o instiintare in legatura cu o actiune in justitie
sumele compensatorii pe care sunteti obligat sa le primita de dvs., in legatura cu prejudiciul respectiv, nu s-a facut in scris,
platiti persoanelor pagubite cu titlu de prejudicii; pentru prima oard, in perioada de asigurare mentjonata in polita;
cheltuielile de judecata facute de persoana pagubita % nu exista o legatura de cauzalitate intre fapta culpabila si prejudiciul
pentru indeplinirea formalitatilor legale in vederea reclamat iar fapta culpabila este savarsita de dvs.in afara perioadei de
obligarii dumneavoastra la plata despagubirilor, daca asigurare sau in afara perioadei retroactive de asigurare (daca exista).
ati fost obligat la despagubire prin hotérare Prezenta asigurare nu acopera raspunderea contractuald decurgand
judecatoreasca ramasa definitiva si irevocabila; din incélcarea unor obligatii prevézute in contractele incheiate de dvs.
cheltuielile de judecata facute de dumneavoastra in cu clientii.
procesul civil, stabilite de lege ori de cétre instantele Totodaté Gothaer nu asigura:
de judecatd, daca afi fost obligat la plata | | x orice rdspundere asumatd de dvs. prin contract sau orice alt tip de
despagubirilor. angajament sau garantie daté de dvs., care depaseste raspunderea dvs.
profesionald angajata potrivit legii;
Limita de raspundere % raspunderea angajaté in legatura cu pierderea/distrugerea documentelor
Limitele raspunderii se stabilesc la valorile convenite de incredintate (inclusiv costurile de refacere/inlocuire) aflate in grija, custodia
catre parti, pe eveniment $i pe perioada asigurata sau controlul dvs., daca nu se convine altfel intre parti;
(agregat), si reprezinta maximul despagubirilor care pot | | x prejudiciile in legéturé cu/decurgand din/produse dup incetarea activitatii
fi platite de Gothaer. dvs., suspendarealretragerea autorizatiei emise de catre asigurator,
pierderea calitdtii de agent de asigurare conform deciziilor autoritatilor
competente;
% cererile de despagubire rezultand din/ bazate pe dobandirea de catre dvs.
a unui profit/avantaj personal sau primirea unei remuneratii, fara sa fii
indreptatit legal sa le obtinei.

ﬂ Exista restrictii de acoperire?

Toate excluderile prevazute in conditiile generale privind Asigurarea de raspundere civila generala raman aplicabile acestei
asigurari, daca nu se specifica altfel. Totodata, Gothaer nu acorda despagubiri nici pentru:

1 cererile de despagubire ori prejudiciiile/ plangerile/ pretentilei/ actiunile/ circumstantele/ incidentele/ faptele culpabile care ar putea genera
" cereri de despagubire, notificate sau asigurabile in baza oricérei alte polite de asigurare;
orice circumstante, fapte culpabile, prejudicii ori cereri de despagubire cunoscute dvs./Contractantului (indiferent daca ne-au fost
declarate sau nu in cererea-chestionar) sau pe care puteati sa le cunoasteti inaintea intrarii in vigoare a contractului de asigurare;
prejudiciile rezultand din furnizarea unor servicii profesionale care nu au legatura cu activitatea de agent de asigurare;
prejudiciile produse in cazul prestarii activitatii profesionale fara o baza contractuala (contract de mandat) valabila sau fara respectarea
prevederilor legale in vigoare;
prejudiciile rezultate din/in legatura cu/cauzate de nedepunerea la termen a sumelor incasate cu titlu de prima de asigurare, greseli de
decontare/ facturare, inclusiv penalititile aferente; depasirea de catre dvs. a limitelor imputernicirii date de cétre societatea de
asiguratare/ reasigurare cu care aveti incheiat un contract de mandat; completarea cererilor de asigurare/alte documente similare de
catre de catre dvs., in numele clientilor dvs.;
cuantumul comisioanelor de intermediere, alte speze, penalitafj; pierderile financiare constand din castigul/beneficiul nerealizat de
societatea de asigurare/reasigurare
pretentiile de despagubiri pentru prejudiciile produse de dvs. persoanelor pagubite, care provin din nerespectarea de catre dvs. a
prevederilor referitoare la protectia prelucrarii datelor cu caracter personal, prevederi conform normelor legislative interne din Roménia si
a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 (GDPR).
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Unde beneficiez de asigurare?

+ Aceasta asigurare ofera acoperire pentru evenimente asigurate produse pe teritoriul Romaniei.

Ce obligatii am?

Obligatii la inceputul contractului:

e sa raspundeti corect, complet si cu bund credinta la intrebarile prevazute in cererea-chestionar de asigurare si sa ne furnizati toate
informatiile si datele referitoare la obiectul asigurarii, precum si alte date pe care le cunoastetj;

 sa verificati cu atentie oferta inainte de a o accepta, pentru a vedea ca este adecvata si raspunde nevoilor dvs. Daca oferta de asigurare
nu corespunde nevoilor dvs., va rugdm sa ne comunicati acest lucru;

o dupa emiterea politei sa verificati corectitudinea datelor inscrise in polita si daca sunt erori sa ni le semnalai de urgenta in vederea
corectarii acestora;

o sa ne returnati documentele de asigurare semnate de catre dvs. (polita, conditii de asigurare, alte documente)

Obligatii pe durata contractului:

o sa respectati reglementarile legale si contractuale, precum si obligatiile asumate referitoare la activitatea de agent de asigurare;

o sa intreprindefi toate diligentele in vederea perfectionarii profesionale si a asigurarii unei calitati corespunzatoare a serviciilor profesionale
oferite;

e sa ne informati cat mai curand posibil despre orice schimbare a circumstantelor si informatiilor furnizate in momentul incheierii
contractului de asigurare;

o sa platiti primele de asigurare in cuantumul si pana la scadentele mentionate in polita.

Obligatii in cazul solicitarii de despagubiri:

o sa ne informatj de indata, dar nu mai tarziu de 5 zile de la data lurii la cunogtinta despre descoperirea oricarei circumstante, suspiciune
ori fapte culpabile care ar putea genera o cerere de despagubire, furnizand detalii complete;

o sa ne furnizaij toate informatjile si probele (acte, documente) in legatura cu evenimentul asigurat, primite de la persoana prejudiciata
silsau solicitate de Gothaer si sa ne permiteti sa facem investigatii referitoare la natura prejudiciului/intindere/legatura de cauzalitate cu
fapta culpabila;

e sa nu faceti nicio plata, s& nu recunoasteti nicio raspundere, sa nu faceti nicio oferta, promisiune, sa nu va asumati nicio obligatie si sa
nu faceti nicio alta cheltuiala in legatura cu pretentiile persoanelor prejudiciate, fara acordul prealabil scris al Gothaer.

Cand si cum platesc?

Prima de asigurare se plateste la emiterea politei sau la datele mentionate in polita de asigurare daca plata se face in rate.

Plata se poate efectua in numerar, prin transfer bancar intr-unul dintre conturile noastre sau direct cu cardul pe website-ul nostru
www.gothaer.ro (plata online). In cazul in care asigurarea este incheiata printr-un intermediar de asigurari si doriti ca plata primei de asigurare
sa fie facuta in contul acestuia, v& rugam s& va asigurati ca ati mandatat expres intermediarul ales in vederea incasarii primelor de asigurare.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Acoperirea incepe la data inscrisa in politd, cu conditia platii primei de asigurare/ ratei 1.
Acoperirea inceteaza in oricare dintre urmatoarele situatji:
o la ora 249 a ultimei zile a perioadei de asigurare stabilite in polita;
prin consumarea totala a limitei de raspundere pe perioada de asigurare, ca urmare a efectudrii platii despagubirilor de cétre Gothaer;
la data scadentei ratei de prima, daca nu s-a achitat rata la termen si nici in perioada de gratie;
la data rezilierii (inclusiv ca urmare a neplatii primei de asigurare), denuntrii unilaterale sau incetarii cu acordul partilor.

Cum pot sa reziliez contractul?

Potrivit Codului Civil, puteti denunta unilateral contractul de asigurare, cu notificare prealabila scrisa transmisa catre Gothaer, contractul de
asigurare incetandu-si efectele in termen de 20 de zile de la data comunicérii notificarii. in cazul in care nu atj avut daune pe polita dvs., vé
vom restitui o parte din prima de asigurare, proportional cu perioada rdmasa péna la expirarea politei, conform clauzelor contractuale. Alte
informatii despre modalitatile de incetare a contractului se regasesc detaliate in clauzele contractuale.
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