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Asigurarea facultativa a locuintei si bunurilor

Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea: Allianz-Tiriac Asigurari S.A., inregistrata in Romania si autorizata de ASF sub nr.17/10.04.2003

Produsul: Polita Armonia Plus

Documentul are rol de informare a clientilor si prezintd sumarul celor mai importante aspecte ale produsului de asigurare. Te rugam sa citesti integral termenii si
conditiile produsului de asigurare si documentatia precontractuala si contractuald pusé la dispozitie de Allianz-Tiriac sau prin intermediul reprezentantului de vanzari

Allianz-Tiriac.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurarea Armonia Plus, oferitd de Allianz-Tiriac Asigurari, este un produs de asigurare facultativa pentru asigurarea locuintelor si a bunurilor apartinand persoanelor
fizice, asigurarea de raspundere civila legala, asigurarea persoanelor si asistentd tehnicé de urgenta la domiciliu. Polita se poate incheia pentru oricare dintre aceste

forme de asigurare, dar cel putin cladire sau bunuri.

‘T Ce se asigura?

Cladirea si/sau bunurile

Riscuri incluse — Acoperirea Standard Extinsa:
v" Fenomene naturale: furtuna, uragan, vijelie, tornada, ploaie torentjala —
efecte directe, grinding, avalansa de zapada, greutatea zapezii si/sau a
ghetii
Incendiu, trasnet, explozie, caderea aparatelor de zbor, unda de soc
provocata de avioane, cadere accidentala de corpuri
Furt prin efractie si/sau acte de talharie, vandalism
Lovirea de catre autovehicule, distrugeri provocate de animale
Greve, tulburari civile si actiuni ale unor grupuri rauvoitoare
Spargere accidentala bunuri casabile din componenta cladirii in limita a
1.000 de euro.
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Riscuri optionale:

Riscuri catastrofice: cutremur de pamant, inundatii si aluviuni provenind
din revarsarea apelor de suprafata precum si din precipitatii atmosferice
temporare, inclusiv topirea zapezii, prabusire si/sau alunecare de teren.
Fransiza obligatorie (PAD) se aplica la cladire si este in valoare de 10.000
de euro sau 20.000 de euro, in functie de materialul de constructie al
cladirii

v" Clauza 72 de ore.
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Clauze suplimentare

Cladire:

v" Asigurarea instalatiilor de gaze, apa, canal, climatizare si incalzire pentru
avarii accidentale

Daune provocate de apa

Bunuri casabile: spargere accidentald a bunurilor casabile din alcatuirea
cladirii pentru limite mai mari de 1.000 de euro

Cazarea temporara la alta locatie

Cladiri in constructie.

nuri:
Bunuri la altd adresa
Bunuri in custodie
Colectii de arta
Clauza fenomene electrice: pachetul STANDARD (echipamente
electrocasnice) si pachetul PREMIUM (echipamente electrocasnice,
echipamente audio-video si echipamente electronice)
v" Asigurarea de garantie extinsa pentru echipamente electronice si
electrocasnice.
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Asistenta tehnica de urgenta la domiciliu pentru:

v/ Avarii la instalatiile de apa, canal, incalzire, gaze, electrica

v" Avarierea geamurilor, ferestrelor, usilor exterioare si a acoperisului
locuintei, usilor exterioare si a tamplariei ferestrelor exterioare

v" Deteriorarea, furtul, pierderea sau uitarea in interiorul locuintei a cheilor
de acces.

Suma asigurata: 150 de euro per interventie (eveniment).

Ce nu se asigura?

Locuinte:

X Cladiri parasite sau ruinate/degradate

X Cladiri fara usi, ferestre, sisteme de inchidere sau avand incuietorile
deteriorate

X Cladiri incadrate in clase de risc seismic |, |1 si lll si/sau categorii de urgenta
U1, U2, U3 si “-*, stabilite de autoritatile in drept, pentru riscuri catastrofice si
explozie

X Constructii subterane, puturi, diguri, santuri, iezaturi etc.

X Imobile ce prezintd semne de daramare si ruing, la care se impun reparatii
capitale la elementele de rezistenta ale cladirii, fundatii, stalpi, grinzi, zidarie,
precum si pardoseli, tavane, acoperis

X Alte situatii descrise in conditiile speciale de asigurare.

Bunuri:

X Bunuri de valoare deosebité/colectii de arti pentru care nu s-au luat masuri
impotriva furtului (incuietori sigure, alarma functionala)

X Animale sau paséri

X Plante, inclusiv culturi agricole, paduri, pomi fructiferi

X Pamant sau apa

X Autovehicule si ambarcatiuni de orice fel

X Obiecte de arta a caror valoare nu este certificata sau evaluata de citre
experti atestati de Ministerul Culturii

X Pentru clauzele “fenomene electrice” si “garantie extinsa”: bunurile care nu
sunt functionale, nu sunt achizitionate de pe teritoriul Romaniei, au un pret
de achizitie mai mic de 450 de lei

X Pentru clauza “fenomene electrice”: vechimea echipamentelor electrocasnice
si echipamentelor audio video mai mare de 8 ani si electronice mai mare de
6 ani

X Pentru clauza “garantie extinsa™: vechimea bunurilor mai mare de 6 ani

X Alte situatii in conditiile speciale de asigurare din documentatia produsului de

asigurare.

Asigurarea persoanelor:

X

Persoane cu varsta peste 70 de ani.
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Asigurarea de raspundere civila legala:

v" Clauza asigura despagubiri pentru daune de a caror producere Asiguratul
raspunde in baza legii, fata de terte persoane despagubite, pentru
vatamari corporale si prejudicii materiale.

Riscuri acoperite:

v" Sumele de bani pe care esti obligat sa le platesti tertelor persoane
despagubite - daune materiale ca urmare a producerii, din culpa proprie
sau a altor persoane pentru care esti obligat sa raspunzi in fata legii
(sotul/sotia, copii minori) sau prejudicii cauzate de lucruri si animale aflate
in grija ta

v" Cheltuieli facute de tine in procesul civil, daca ai fost obligat la
despagubiri

v" Cheltuieli de judecata facute de cel prejudiciat daca ai fost obligat prin
hotarare judecatoreasca.

Clauze suplimentare:

v" Raspundere civila legala a proprietarului fata de chirias - acopera
prejudiciile provocate de tine - in calitate de proprietar - persoanelor fizice
sau juridice carora le-ai inchiriat un imobil in baza unui contract de
inchiriere/comodat

v" Répundere civila legala a chiriasului fata de proprietar - acopera
prejudiciile provocate de tine - in calitate de chirias - proprietarului cu care
ai incheiat un contract de inchiriere/comodat.

Asigurarea persoanelor:

v" Acopera decesul ca urmare a unei imbolnaviri pentru tine in calitate de
asigurat

v" Acopera decesul, invaliditatea permanenta si cheltuielile medicale
necesare ca urmare a unui accident, pentru tine si dependentii tai.

Suma asigurata/fransize
Sumele asigurate/limitele raspunderii/fransizele sunt cele mentionate in polita
de asigurare si se stabilesc conform celor prevazute in conditiile de asigurare.

Unde beneficiez de asigurare?

Exista restrictii de acoperire?

Razboi de orice natura, invazie sau actiunea unui dusman extern, actiune
militara si uzurpare

Réazboi civil, revolutie, rebeliune, insurectie, dictatura militara, conspiratie,
rascoala

Terorism, asa cum este definit in legea interna sau in conventiile si tratatele
internationale

Confiscare, expropriere, nationalizare, rechizitionare, sechestrare
Explozie atomica, radiatji sau infestari radioactive
Poluare sau contaminare din orice cauza

Producerea cu intentie a riscurilor asigurate de catre Asigurat sau prepusii
acestuia

Pierderi de date in format electronic
Alte restrictii (excluderi) mentionate in conditiile de asigurare.

v Laadresa asigurata de pe teritoriul Romaniei, mentionata in contractul de asigurare sau dupa cum se mentioneaza in conditiile de asigurare.

Ce obligatjii am?

La incheierea si pe intreaga perioada de valabilitate a contractului de asigurare:

Prezentarea informatiilor detaliate si complete in legatura cu toti factorii ce ar putea influenta producerea unui risc acoperit
Plata primei de asigurare la termenul si in cuantumul prevézut in polita de asigurare

Declararea existentei altor asigurari, cu exceptia asigurarilor de accidente persoane si deces din boald

= Notificarea in termen de 14 zile privind orice modificare, intentie de modificare sau agravare a riscului.

Dupa producerea riscului asigurat:

= Avizarea, in scris, in termen de 5 zile lucratoare si 24 de ore in cazul furtului de la momentul in care ai constatat producerea riscului asigurat, conform

conditiilor de asigurare

—  Luarea de masuri de limitare a pagubelor, in cazul producerii riscului asigurat
Instiintarea imediata, dupa ce ai luat la cunostiint, in caz de incendiu, explozie sau furt, dupa caz, a pompierilor, politiei sau a altor autoritat publice

competente, cele mai apropiate, solicitind acestora intocmirea de acte cu privire la cauzele si imprejurarile producerii evenimentului asigurat si punerea lor la

dispozitia Allianz-Tiriac.

Cénd si cum platesc?

— Prima de asigurare se achita integral sau in rate semestriale sau trimestriale. Prima integrala sau rata 1 se achita in cel mult doua zile lucratoare de la intrarea

in vigoare a politei, iar urmatoarele pana la datele scadente mentionate in polita.

— Prima de asigurare se achita in RON la cursul B.N.R. utilizind metodele de incasare puse la dispozitie de catre Allianz-Tiriac (plata online, card bancar,

numerar, debit direct, transfer bancar).

7 Cénd incepe si cand inceteaza acoperirea?

= Acoperirea politei incepe cel mai devreme in ziua urmatoare datei emiterii politei si inceteaza in ultima zi din perioada pentru care s-a incheiat asigurarea, daca

nu s-a convenit altfel intre parti

Politele de asigurare se incheie pentru 12 luni sau pe perioade subanuale (minim 3 luni)
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— Insituatia in care obligatia de plati initiala, aferentd primei de asigurare, nu este respectat, contractul de asigurare se desfiinteaza retroactiv de la data emiterii
politei de asigurare

= Neachitarea ratelor de prima urméatoare celei dintai pana la expirarea perioadei de gratie are drept consecinta suspendarea automata a contractului de
asigurare (perioada de gratie este de 5 zile calendaristice)

- Incazul in care prima sau ratele de prim& nu se achita in perioada de gratie, contractul de asigurare se suspenda automat pe o perioada de 25 de zile
calendaristice. Supendarea poate inceta in baza unui supliment de asigurare sau in baza unei solicitari in scris din partea asiguratului, in termen de 30 de zile
calendaristice de la data scadenta a ratei de prima datorate, prin intocmirea unui nou raport de inspectie de risc si plata ratei de prima restanta

— Incazul in care nici dup trecerea perioadei de suspendare rata de prima datoraté nu este achitatd, contractul de asigurare se reziliaza automat
— Acoperirea inceteaza la data si ora din perioada de valabilitate inscrisa in polita de asigurare.

m Cum pot sa incetez / reziliez contractul?

= Prin transmiterea unei cereri in scris cétre Allianz-Tiriac
= Printr-o notificare catre call center-ul Allianz-Tiriac la numarul de telefon 021.201.91.00 sau la adresa de e-mail info@allianztiriac.ro.

Poti incetalrezilia contractul de asigurare, pe toata durata acestuia, prin denuntare cu un preaviz de cel putin 20 de zile calendaristice inainte ca denuntarea sa-si
produca efectele.

De asemenea, ai dreptul sa renunti la contractul de asigurare si sa soliciti incetarea acestuia in primele 14 zile de la incheiere, in baza unei cereri scrise, fara a fi
necesara invocarea unui motiv, in conditiile in care nu s-au produs riscuri asigurate.
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