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Despre ce tip de asigurare este vorba?

Raspundere civila profesionala facultativa pentru organisme de certificarea a calitatii si conformitatii. Este o polita de tip “CLAIMS MADE” adica acopera
prejudiciile cauzate de erorile profesionale savarsite de Dvs. in Perioada Retroactiva si reclamate de catre clienti pe polita in vigoare.

t\ Ce se asigura? .& Ce nu se asiguri?

v/ Prejudicii materiale ca urmare a vatamarii corporale si a X prestarea unor servicii profesionale pentru care asiguratul nu a

pagubelor materiale cauzate tertilor, consecinta a unor fost autorizat/acreditat sau care ii depasesc competenta

acte/fapte de neglijenta sau imprudenta savarsite in profesionala;

desfasurarea activitatii profesionale; % testarea calitatii cu substante noi sau a utilizarii de proceduri
v/ Cheltuieli de judecat rezonabile ale Dvs. sau ale clientului dacs tehnologice neomologate;

X folosirea, detinerea unui automobil, aeronava sau ambarcatiune
dincolo de limitele locului in care este situat laboratorul, cu
exceptia situatiei in care este vorba despre transportul unor
mostre corect ambalate de catre asigurat si utilizate de acesta in
activitatea sa;
prepararea, testarea si analizarea unor produse medicale,
farmaceutice sau clinice;

X n urma implicarii in proiectarea, fabricarea, livrarea, montajul,

ati fost obligat sa il despagubiti;

v/ Cheltuieli de judecati facute de reclamant pentru indeplinirea
formalitatilor legale, in vederea obligérii asiguratului la plata
despagubirii, daca asiguratul a fost obligat prin hotarare
judecatoreasca definitiva si irevocabila la plata acestora.

Perioada retroactiva: pana la 36 de luni sau mai mult

Se acorda daca ati reinnoit polita la Generali, an de an, fara sau utilizarea unitatilor de produs inspectate sau a unitatilor de
intrerupere pentru perioada 36 de luni. Daca polita s-a reinnoit pe produs similare competitive;

o perioada mai mare de 36 de luni puteti beneficia de perioada % cauzate de lipsa sau functionarea necorespunzatoare ori
retroactiva pentru toatéd durata pentru care ati reinnoit polita fara eronaté a sistemului informatic si/sau a oricarui program de
intrerupere. calculator, aparatura, componenta electronica;

% care au la baza sau care rezulta din orice calomnie sau insulta,
ori alt act defaimator sau compromitator comis de Asigurat sau
de persoanele pentru care este Asiguratul legal raspunzator;
intentia;

pagube produse de orice autovehicul (inclusiv remorca trasa de
acesta), condus de asigurat sau de catre celelalte persoane
cuprinse in asigurare pentru care este prevazuta prin lege
obligativitatea incheierii asigurarii de raspundere civita;
reducerea valorii bunurilor dupa reparatie;

poluare sau contaminarii mediului din orice cauza;

daune ca urmare a riscurilor cibernetice;

daune ca urmare a bolilor transmisibile.

X%

XXXX

Exista restrictii de acoperire?

I Vavom acorda despagubiri doar daca:

- Eroarea sau omisiunea a fost produsa in Perioada
Retroactiva sau in timpul valabilitatii politei;

- Cererea de despagubire a clientului este notificata pentru
prima data in scris in timpul valabilitatii politei;

- Dvs. ne veti instiinta in 3 zile de cand ati luat la cunostinta
despre reclamatie/cerere de despagubire.

I Indiferent de prejudiciul cauzat nu vom despagubi mai mult de
limita maxima stabilita in polita.

I Tn cazul in care ati incheiat mai multe asigurari la mai multi
asiguratori, vom achita doar o parte din despagubire, astfel
incét totalul despagubirilor achitate de toti asiguratorii nu vor
depasi valoarea prejudiciului produs clientului.

@‘ Unde beneficiez de asigurare?

v/ Acoperirea este valabild pentru erori profesionale savarsite in desfasurarea activitatii profesionale pe teritoriul Romaniei.
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Ce obligatii am?

La emiterea politei si pe parcursul perioadei de asigurare:

— Sa declarati corect si complet informatiile referitoare la activitatea dvs profesionalg;

— Sa ne comunicati daca mai exista si alte polite in vigoare, care sunt asiguratorii si care sunt limitele acelor polite;

— Sa semnati Oferta acceptata, Polita si Conditiile de asigurare, orice Act Aditional de schimbare a Politei initale;

— Sa achitati la termen si in totalitate prima de asigurare sau ratele de prima si primele suplimentare stabilite prin Acte Aditionale;

— Sa ne notificati in scris (fax, e-mail, scrisoare), dar nu mai tarziu de 10 zile de la data luarii la cunostinta despre imprejurari esentiale referitoare la
risc, care s-au modificat.

La producerea unui incident sau posibil incident de eroare sau omisiune:

— Sa ne notificati imediat in scris (fax, e-mail, scrisoare), in maxim 3 zile de la data ludrii la cunostinta a oricarei reclamatii sau cereri de despagubire
facute impotriva dvs., indiferent daca clientul nu v-a solicitat in prima faza despagubire baneasca.

Céand si cum platesc?

— Anterior datei de incepere a perioadei de asigurare, daca in polita nu s-a convenit altfel;

— Ratele de prima ulterioare se platesc la datele scadente stabilite in polita.

— Prima se plateste in valuta stabilita in polita, in conturile mentionate in polita.

— La intermediarii in asigurari (agenti, brokeri) imputerniciti de Generali sa incaseze primele de asigurare.

Céand incepe si cand inceteaza acoperirea?

— incepe la data fixata in politd, dar nu inainte de ora 00.00 a zilei urmatoare in care s-a incasat prima de asigurare/rata | de primé;
— Daca plata primei/ ratei | nu s-a facut inainte de data de inceput acoperirea este suspendatad pana la data platii efective a primei;
— in perioada de suspendare nu va fi acoperita notificarea unor cereri de despagubire facute de clientii prejudiciati;

— Tinceteaza la ora 00.00 a ultimei zile mentionate in polita.

Gum pot sa reziliez contractul?

— Contractul poate fi reziliat, in cazul in care iti sunt incalcate drepturile din contract, prin transmiterea unei notificari scrise catre Generali, cu indicarea si
explicarea motivului de reziliere.

— Potiinceta contractul si fara a exista o incalcare a drepturilor, notificand in scris Generali de intentia de incetare a contractului, cu respectarea termenului de
preaviz prevazut de lege, de cel putin 20 zile.

— 1n cazul contractelor incheiate la distant3, incetarea se poate face in termen de 14 zile din ziua incheierii sale, fara penalitati, daci nu s-au produs riscuri
asigurate.



